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MEMORIA DE SEGUIMIENTO JUSTIFICATIVA DE LA REALIZACION DEL
PROGRAMA SUBVENCIONADO (01/12/14 a 31/12/15)

1. ENTIDAD

Asociacion Socio Cultural Entre Mares

CIF. G76200542.

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA

SERVICIO DE ATENCION, ASESORAMIENTO E INFORMACION PARA LA
POBLACION MIGRANTE (SAAIM).

3. COLECTIVO DE ATENCION

Poblacion MIGRANTE (Inmigrantes- Emigrantes)

4. PERIODO DE EJECUCION DEL PROGRMA

Desde el 01 de diciembre de 2014 al 31 de diciembre de 2015

5. RESUMEN DE LOS GASTOS REALIZADOS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO 15 DE NOVIEMBRE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015. EN
LOS SIGUIENTES CONCEPTOS: (ANEXO V).

Personal Técnico 4.752,50 €
Gastos Corrientes 151,16 €
TOTAL 4.903,66 €
Subvenciones Genéricas, en Régimen de Concurrencia

Competitiva en Materia de Bienestar Social 2015/ N°

REF.: 22015000203 y 22015000204 4.700,000 €
Aportacion de la Entidad 203,66 €
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6. DATOS DE EJECUCION DEL PROGRAMA.
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Consejeria de Bienestar Social, Sanidad, Juventud
Participacion Ciudadana y Vivienda

6.1. DATOS DEL EQUIPO QUE REALIZA EL PROGRAMA (1)
6.1.1. PERSONAL CON CONTRATO LABORAL.

05

LOCALIDAD GRUPO .
NOMBRE Y DONDE SE | PUESTO QUE | COTIZ g'é),\fﬁﬁ REJE,[,%%%‘EN
APELLIDOS PRESTAN LOS DESEMPENA A SEG DEDIC. BRUTA
SERVICIOS SOC. '
Técnica de
Maria Dominica Puerto del Migraciones y
Greco de Dios Rosario Mediadora 1 40 2.823,31
Intercultural
6.1.2. OTRO PERSONAL.
HORA
S
NOMBRE Y TIPO DE SEMA
APELLIDOS LOCALIZED | s iy | PUOTCIEh)ES N.
DEDIC
Faissal Ellatifi Puerto plel Voluntario Asesgrarplento 3h/s
Rosario bilingle
Madiop Fall Puerto glel Voluntario Asesgrarplento 3h/s
Rosario bilingle
) ) Asesoramiento
Sergio I,Dedro Faccio Puerto _del Voluntario en Asilo y an/s
Cardenas Rosario )
Refugio
6.1.3 PERSONA RESPONSABLE DEL PROGRAMA.
NOMBRE Y APELLIDOS FUNCIONES LOCALIDAD

Maria Dominica Greco de

Coordinadora del SAAIM

Puerto del Rosario

Dios
‘K 0@ ,000/0 Asociacion Cultural _L[_‘_ i
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7. RESUMEN DEL CONTENIDO DEL PROGRAMA

La apertura en los municipios de Puerto del Rosario y de La Oliva, de una oficina de
atencion, asesoramiento, orientaciéon e informacion a la poblacion migrante
(inmigrante y emigrante). Dotada con los recursos materiales, formales y el personal
necesarios, desde la que se ha trabajado en constante alerta, identificando nuevas
necesidades y oportunidades, a través de la promocién de respuestas innovadoras,
desde la gestion de la diversidad cultural. Constituyéndose en un espacio de
compromiso y creatividad. Trabajandose sobre el importante nimero de factores
relacionados con la diversidad cultural que afectan al acceso, al uso y la prestacion
de los servicios sociales béasicos (educacion, sanidad, atencion al ciudadano) por
parte de personas pertenecientes a minorias y por personas autoctonas inmersas en
procesos migratorios.

La funcion primera del SAAIM (Servicio de Atencion, Asesoramiento e
Informacion para la poblacion Migrante) ha sido la de orientar a las personas
migrantes que han acudido al servicio, sobre las instituciones a que dirigirse y los
procedimientos de resolucion de sus problemas especificos. Pero también, hacia el
interno social, asociativo y cultural de la sociedad majorera. Promoviéndose el
respeto y el reforzamiento identitario, el conocimiento y la valoraciéon mutuos, la
autocritica y las transformaciones en las relaciones de convivencia inter e
intragrupales.

El SAAIM se ha convertido, desde el inicio de su funcionamiento, en un
instrumento basico para informar, orientar y asesorar a la poblacion migrante
(inmigrante y emigrante), procurandose, en unos casos, salvar las distancias
linglisticas y culturales con los medios especializados de los que ha dispuesto, y a

los que, en todo caso, ha correspondido intervenir directamente en lo referente a la
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problematica especifica del migrante: visados, permisos de trabajo y residencia,
reagrupaciones  familiares, obtencion de nacionalidad, procedimientos
sancionadores, etc. Asi como, la defensa de las personas migrantes como titulares
de ciertos derechos y libertades, que le son reconocidos, tanto genéricamente (como
cualquier otro individuo e independientemente de su nacionalidad), como
especificamente (en tanto que ser humano que se encuentra en una situacion de
especial desproteccion derivada de su condicion de persona de nacionalidad distinta
a la de los Estados en cuyo territorio pretende entrar y, en su caso, de haberlo hecho
ya permanecer). Pero de igual manera, se ha catalizando la creciente demanda de
informacion de personas autéctonas, que por uno u otro motivo, desean
trasladarse al extranjero, o bien, para continuar su formacién, adquirir experiencia
profesional o buscar salidas laborales que se adecuen a su formacion.
Asesorandoles e informandoles sobre los paises de destino y sobre cuestiones
administrativas de los mismos (Seguridad Social, exportacion de determinadas
prestaciones, Tarjetas Sanitarias, etc.).

En definitiva, la labor realizada desde el SAAIM, ha sido la de regularizar y
normalizar el fendbmeno migratorio, a través de nuestra intervencién en los espacios
de accion social que redundan en la igualdad y en la integracion de las personas
migrantes en nuestra sociedad. Porque los procesos migratorios y las sociedades
multiculturales, como la majorera, son una realidad estructural que hay que
gestionar y recrear sobre patrones en constante cambio. Y el SAAIM, ha jugado un
papel determinante al convertirse en un agente de intervencion orientado a educar
en la riqueza que aporta la diversidad y las oportunidades de cambio en positivo que
genera, asi como en la gestion positiva de los eventuales conflictos que han podido
generarse.

Contribuyendo a formar ciudadanos y ciudadanas responsables,
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comprometidas y competentes para insertarse en una realidad caracterizada por los
intercambios transnacionales, transculturales..., lo que ha constituido un reto de
primer orden tanto desde la perspectiva inmediata y local, como desde un

planteamiento futuro y global.

8. METODOLOGIA O INSTRUMENTOS UTILIZADOS

El apoyo, la informacién, el asesoramiento y la defensa a la poblacion migrante de la
Asociacion Socio-Cultural “Entre Mares” se ha realizado a través del SAAIM. Presente
en los municipios de Puerto del Rosario y de La Oliva con sendas oficinas. Pero
atendido, asesorando e informando al resto de poblacion de todos los municipios de la
isla.

Para garantizar el tratamiento de las necesidades personalizadas de cada caso,
el Servicio SAAIM ha tenido un horario de atencion al publico, donde se ha podido
acudir presencialmente o consultar telefébnicamente sin necesidad de cita previa,
siendo un servicio completamente gratuito. El SAAIM ha estado atendido por una
asesora técnica con estudios y preparacion especificamente orientada para la labor
de atencion, asesoramiento e informacion de la poblacion migrante y su integracion,
asi como tareas de mediacion Intercultural.

Por otro lado, en los casos en los que ha sido beneficioso para los/as
usuarios/as se han llevado a cabo asambleas grupales con personas que estaban
sumergidas en un mismo problema.

Ademas, se ha ido implantando de forma positiva el sistema de derivaciones
desde el servicio SAAIM hacia otros servicios externos (Administracion Autondémica,
Insular, Local, ONGs...). Lo cual ha permitiendo realizar una labor mas coordinada y
efectiva, en materia de orientacion y apoyo de las personas migrantes, por parte de los

diversos agentes sociales, asociaciones y administraciones locales, insulares y
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autondémicas que intervienen en éste ambito.

Las herramientas de trabajo utilizadas por la asesora han sido las siguientes:

La atencion presencial para cada usuario/a, en las que se les ha proporcionado toda

la informacién, la orientacioén y el asesoramiento requerido por el/la mismo/a.

La atencion via telefénica en los casos que ellla usuario/a que por razones

profesionales u otras, no ha podido acudir directamente a la oficina.

El Expediente SAAIM que ha utilizado la asesora técnica son las fichas SAAIM
(Anexo 1) cuestionario individualizado que refleja las principales caracteristicas
personales y sociales de los/las usuarios/as que han acudido al Servicio. Los
expedientes se han abierto para hacer el seguimiento de casos concretos, con la
obligatoriedad de estar bajo llave y ser destruidos una vez acabado el caso.

A través del mismo, se realizado el seguimiento de los expedientes abiertos y
pendientes de tramites que han estado en curso para conocer el estado de los
mismos y asi haber podido mantener informado al usuario y la usuaria en todo

momento.

Entrevistas personales en las que se ha proporciona informacion, orientacion y
asesoramiento sobre sus derechos y deberes, tramites y gestiones relacionadas con el
hecho migratorio, acceso a recursos sociales, asi como aquellos otros aspectos que

plantee el/la migrante en la entrevista.

La ficha de control de consultas (Anexo Il): tabla confeccionada especificamente
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para la asesora del SAAIM y asi llevar un control estadistico de todos los/as
usuarios/as atendidos/as (personalmente o por teléfono) que ha servido

posteriormente, para confeccionar la Memoria Justificativa.

Las hojas de derivacion de usuarios/as (Anexo lll): en los casos en los que la
persona migrante ha precisado acudir a otros servicios 0 recursos como organismos
publicos, administraciones, instituciones, organizaciones no gubernamentales, se ha
redactado una hoja de derivacion que contenia: los datos personales del/de la
usuario/a, los datos de la asesora técnica que realizaba la derivacion, las necesidades
planteadas, las causas que motivaban la derivacion y los datos de la institucion a la

gue se derivaba al/la usuario/a.

Redaccidn de escritos y recursos administrativos necesarios para llevar a cabo la

defensa y la tramitacion de los asuntos requeridos por el/la usuario/a.
El acompafamiento de la asesora técnica para la realizacion de gestiones
directamente con las administraciones publicas, las instituciones, las organizaciones

no gubernamentales, etc.

La mediacién con el empresario, las administraciones publicas, las instituciones,

organizaciones no gubernamentales, etc.

Dipticos explicativos donde se ha facilitado informacion sobre: los servicios ofrecidos

desde el SAAIM, y otras informaciones de interés para la poblacion migrante.

Para el apoyo y la defensa juridica de los/as usuarios/as que han requerido de forma
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preceptiva abogado y procurador, la asesora de SAAIM ha realizado derivaciones al

Colegio de Abogados de Las Palmas.

Para lograr estar actualizada y revisar la normativa relacionada con el hecho
migratorio y la normativa en materia social, cultural, laboral, etc., la asesora técnica
ha utilizado la herramienta de la consulta en Internet (a las paginas oficiales de
administraciones publicas, organizaciones, paginas especificas en materia juridica y de

migraciones...)

9. ACTUACIONES REALIZADAS
9.1. APERTURA DE EXPEDIENTES.

DURACION DE LA | N° USUARIOS/AS
LOCALIDADES ACTIVIDADES REALIZADAS ACTIVIDAD DIRECTOS
01 de diciembre
Puerto del Rosario , . 2014
La Oliva NUmero de usuarios/as 31 de diciembre 430
2015

9.2. DESGLOSE DE EXPEDIENTES POR PAISES.

PAIS HOMBRE MUJER TOTAL
Alemania 3 3 6
Apétrida 1 0 1

Argelia 2 0 2
Argentina 6 6 12
Bangladesh 1 1 2
Brasil 3 4 7
Belgica 0 1 1
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Cabo Verde 0 1 1
Colombia 10 22 32
Costa de Marfil 1 0 1
Cuba 4 6 10
Chile 2 3 5
Ecuador 3 5 8
Espafia 21 10 31
Francia 1 0 1
Gambia 2 1 3
Georgia 1 0 1
Ghana 13 10 23
Grecia 1 1 2
Guatemala 0 2 2
Guinea 2 0 2
Guinea Conakry 4 3 7
Holanda 0 3 4
Italia 22 22 44
Kenia 1 0 1
Marruecos 59 42 101
Mauritania 14 8 22
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Meéxico 2 0 2
Nicaragua 0 1 1
Nigeria 8 12 20
Pakistan 2 0 2
Paraguay 0 2 2
Peru 0 3 3
Polonia 2 0 2
Portugal 0 1 1
Reino Unido 1 0 1
Rep. Checa 0 1 1
Rep. Dominicana 1 1 2
Rumania 1 2 3
Rusia 1 2 3
Séhara 2 1 3
Senegal 14 11 25
Suecia 1 0 1
Thailandia 0 1 1
Uruguay 13 11 24
Venezuela 0 3 3
ToTAL 225 205 430
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OAlemania BApatrida OArgelia OArgentina
BBangladesh OBrasil BBélgica OCabo Verde
EColombia BCosta Marfil OCuba OChile
BEcuador BEspafia BFrancia BGambia
BGeorgia OGhana OGrecia OGuatemala
OGuinea OGuinea Conakry OHolanda OItalia
BKenia OMarruecos OMauritania OMéxico
ONicaragua ONigeria BPakistan BParaguay
OPera BPolonia BPortugal BReino Unido 1
BRep. Checa BRep. Dominicana 1 ORumania DORusia
OSahara OSenegal OSuecia OThailandia
OUruguay

9.3. DESGLOSE DE EXPEDIENTES POR SEXO

LOCALIDADES HOMBRE MUJER TOTAL
Puerto del Rosario

La Oliva 225 205 430
OHOMBRE
BMUJER
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9.4. DESGLOSE DE APERTURA DE EXPEDIENTES POR CONTINENTES.

) CENTRO )
AFRICA | EUROPA | YSURDE | ASIA | APATRIDA
AMERICA
208 99 114 5 1

APERTURA DE EXPEDIENTES POR CONTINENTES

EUROPA 99

CENTRO-SUR AMERICA

AFRICA 211
0 50 100 150 200 250
9.5. DESELOSE DE EXPEDIENTES POR MUNICIPIO DE RESIDENCIA
APERTURA DE EXPEDIENTES POR MUNICIPIO
34
8 X
LA OLIVA PUERTO DEL ANTIGUA PAJARA TUINEJE BETANCURIA

ROSARIO
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9.6. DESGLOSE POR ACTIVIDADES.
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ACTIVIDADES

DURACION DE LA

NCUSUARIOS/

LOCALIDAD REALIZADAS AS
ACTIVIDAD | B
ATENCIONES PERSONALIZADAS
Pto. del Rosario ATENCIONES 01/1?12014 1444
La Oliva PRESENCIALES U1ob01s
Pto. del Rosario | ATENCIONES oLz 201 0i1
La Oliva TELEFONICAS SL/15/2015
TOTAL 2385

ATENCIONES PERSONALIZADAS

1444

@Presenciales DOTelefénicas
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9.7 DESGLOSE DE LAS ATENCIONES PERSONALIZADAS.
9.7.1 Tipo de Atencién Realizada.
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DURACION Ne
LOCALIDAD ATENCIONES REALIZADAS DE LA USUARIOS/AS
ACTIVIDAD DIRECTOS
Puerto del Rosario . 01/12/2014
La Oliva Visado 31/12/2015 36
Puerto del Rosario ) ., . . 01/12/2014
La Oliva Autorizacion de Residencia 31/12/2015 116
Puerto del Rosario Autorizacion de Trabajo y 01/12/2014 53
La Oliva Residencia 31/12/2015
Puerto del Rosario| Otros procesos de obtencion de 01/12/2014 20
La Oliva Autorizacion 31/12/2015
Puerto del Rosario Renovacion Autorizacion de 01/12/2014 121
La Oliva Residencia 31/12/2015
Puerto del Rosario Renovacion Autorizacion de 01/12/2014 57
La Oliva Trabajo 31/12/2015
Puerto del Rosario Readrupacion Eamiliar 01/12/2014 127
La Oliva grup 31/12/2015
Puerto del Rosario . o 01/12/2014
La Oliva Tarjeta Comunitaria 31/12/2015 215
Puerto del Rosario E Isi 01/12/2014 27
La Oliva Xpuisiones 31/12/2015
Puerto del Rosario = | 01/12/2014 96
La Oliva enales 31/12/2015
Puerto del Rosario . . 01/12/2014
La Oliva Nacionalidad 31/12/2015 433
Puerto del Rosario Modificacion Autorizacion de 01/12/2014 31
La Oliva Residencia 31/12/2015
Puerto del Rosario Arraigo Social 01/12/2014 79
La Oliva fraigo socia 31/12/2015
Puerto del Rosario Modif. Autorizacion. Trabajo y 01/12/2014 74
La Oliva Residencia 31/12/2015
Puerto del Rosario . 01/12/2014
La Oliva Orden de Salida 31/12/2015 9
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Puerto del Rosario . ., 01/12/2014
La Oliva Tarjeta de Larga Duracion UE 31/12/2015 65
Puerto del Rosario Retorno Voluntario 01/12/2014 9
La Oliva untari 31/12/2015
Puerto del Rosario , . . 01/12/2014
La Oliva Tramites para trabajar en la UE 31/12/2015 76
Puerto del Rosario | Trabajadores de la UE. Residencia| 01/12/2014 67
La Oliva y Trabajo en Espafia 31/12/2015
Puerto del Rosario . . . 01/12/2014
La Oliva Contraer Matrimonio Civil 31/12/2015 43
Puerto del Rosario .. 01/12/2014
La Oliva Tramites Consulares 31/12/2015 220
SOCIAL
Puerto del Rosario ., . 01/12/2014
La Oliva Proteccion Social 31/12/2015 78
Puerto del Rosario . ) 01/12/2014
La Oliva Seguridad Social 31/12/2015 102
Puerto del Rosario Empleo 01/12/2014 69
La Oliva P 31/12/2015
Puerto del Rosario E lari i6n hiios/ 01/12/2014 17
La Oliva scolarizacion hijos/as 31/12/2015
Puerto del Rosario Eormacion 01/12/2014 105
La Oliva ' 31/12/2015
Puerto del Rosario . 01/12/2014
La Oliva Sanidad 31/12/2015 122
Puerto del Rosario Sindical 01/12/2014 4
La Oliva indica 31/12/2015
Puerto del Rosario Laboral 01/12/2014 77
La Oliva abora 31/12/2015
Puerto del Rosario Trafi 01/12/2014 o5
La Oliva rarico 31/12/2015
iy
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Puerto del Rosario| Homologacién de Titulaciones 01/12/2014 47
La Oliva Académicas 31/12/2015
Puerto del Rosario . 01/12/2014
La Oliva Hacienda 31/12/2015 124
Puerto del Rosario Cancelacién de Hipotecas 01/12/2014 5
La Oliva Ejecuciones Desahucios 31/12/2015
Puerto del Rosario Jubilacia 01/12/2014 39
La Oliva ubilacion 31/12/2015
Puerto del Rosario Tramites A iacion 01/12/2014 23
La Oliva amites Asociaciones 31/12/2015
TOTAL DESGLOSE DE ATENCIONES 2861
9.7.2. Tipo de tramite generado.
DURACION |
LOCALIDAD TRAMITE GENERADO DE LA NSUSEQE'TOOS;A
ACTIVIDAD
Puerto del Rosario Inf ., 01/12/2014 1497
La Oliva nrormacion 31/12/2015
Puerto del Rosario ., 01/12/2014
La Oliva Gestion 31/12/2015 742
Puerto del Rosario - 01/12/2014
La Oliva Solicitud 31/12/2015 146
Puerto del Rosario | Total de redacciones de escritos 01/12/2014 98
La Oliva y recursos 31/12/2015
Puerto del Rosario . . 01/12/2014
La Oliva Recursos Administrativos 31/12/2015 40
Y )
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Puerto del Rosario Aleaaciones 01/12/2014 49
La Oliva 9 31/12/2015
Puerto del Rosario . . . 01/12/2014
La Oliva Escritos Nacionalidad 31/12/2015 13
DERIVACIONES
Puerto del Rosario . . 01/12/2014
La Oliva Total Derivaciones 31/12/2015 226
Puerto del Rosario Administracién Local 01/12/2014 88
La Oliva Autonémica 31/12/2015
Puerto del Rosario Servicios Sociales 01/12/2014 g2
La Oliva 31/12/2015
Puerto del Rosario 01/12/2014
La Oliva Otras ONGs 31/12/2015 29
Puerto del Rosario Notari 01/12/2014 11
La Oliva otario 31/12/2015
Puerto del Rosario . 01/12/2014
La Oliva Turno de Oficio 31/12/2015 16
TOTAL DESGLOSE TRAMITES 2709

9.8 SEGUIMIENTO

DE EXPEDIENTES

ACTIVIDADES DURACION DE LA | N° USUARIOS/AS
solem bl REALIZADAS ACTIVIDAD DIRECTOS
Puerto del Rosario e Ji-r?wtiaeln?gs de 01/12/2014 053
La Oliva guimie 31/12/2015
expedientes
¥ )
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9.9. ACTIVIDADES DE APOYO AL SAAIM. (ANEXO 1IV)

DURACION N°
PARTICIPAN
LOCALIDAD ACTIVIDADES REALIZADAS DE LA TES
ACTIVIDAD
DIRECTOS
ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN CURSOS, JORNADAS Y ENCUENTROS
La asesora técnica del SAAIM, impartié la Charla
Informativa: “Formacion del Censo Electoral
Puerto del | Extranjero”. Con la finalidad de facilitar la
05/12/14 8

Rosario informacién a la poblacién extranjera residente en
la isla 'y que puede ejercer el derecho al sufragio,

en las proximas elecciones municipales.

La asesora técnica del SAAIM, imparti6 la Charla
Informativa: Formacion del Censo Electoral
_ Extranjero. Con la finalidad de facilitar la
La Oliva _ y y _ _ 11/12/14 5
informacién a la poblacién extranjera residente en
la isla y que puede ejercer el derecho al sufragio,

en las proximas elecciones municipales.

La asesora técnica del SAAIM, imparte y
Puerto del 16/03/15

coordina el Il Curso Formativo para la 21

Rosario
Ciudadaniay la Integracion. 18/05/15

_ La técnica del SAAIM, imparte la charla:
La Oliva 09/07/15 5
“Aproximacion a la Normativa de Extranjeria:
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conceptos basicos.”, a las Trabajadoras
Sociales y la Coordinadora de los Servicios

Sociales del municipio.

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, imparte y coordina 02/09/15

el IV Curso Formativo para la Ciudadania y la 17

- 14/10/15
Integracion.

Gran Tarajal

Participacion con un stand, en el Womad 2015,
de las Asociaciones Raiz del Pueblo y “Entre 04/11/15
Mares”. En que se da a conocer la realidad 35.000
. . . 08/11/15
multicultural de la isla a través del Proyecto del

Mogollén Intercultural y la actividad del SAAIM.

Antigua

La asesora técnica del SAAIM, participa con una
ponencia sobre: “Respuestas de las
Instituciones y de la Sociedad Civil. Estatuto
Juridico del Refugiado” en la Jornada sobre el
“Drama de los Refugiados de la guerra de | 14/11/15 90
Siria”. Organizada por la Diocesis de
Fuerteventura. Y en la que intervino el
Presidente de la Cruz Roja de la CCAA de

Canarias.

La Oliva

La asesora acude a la Inauguracién de la
Exposicidon de Radio Ecca, en la sede de la As.
] » 20/11/15 50
C. Raiz del Pueblo. Que precedi6 a la Mesa

Redonda sobre “El papel de las Asociaciones
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en la Ayuda al Codesarrollo”. En la que
participaron la Directora de Radio Ecca y el
Presidente de la CASAC.

La asesora acude y participa en los Actos de
Clausura del XIIl Mogollén Intercultural. Donde
se procedi6 a la Evaluacion del Curso
Formativo para la Ciudadania y la Integracion,
la entrega de los diplomas del mismo, a los/as
alumnos/as participantes y la visita al Museo del
Grano (Cilla). .Asi mismo, realiz6 una
muestra/degustacion gastronémica de platos
elaborados por los participantes del Curso, las
La Oliva 21/11/15 100
diferentes asociaciones de inmigrantes
colaboradoras del Mogollbn y personas
autoctonas participantes en el Encuentro
Intercultural. Todo amenizado por mausicas de
aqui y de alld (Babou y su grupo de Senegal y
Jiribilla de Fuerteventura). El acto cont6 con la
presencia de la Consejera de Igualdad del
Cabildo de Fuerteventura y la Concejala de

Cultura del Ayuntamiento de La Oliva.

La asesora técnica del SAAIM, acude y participa
Puerto del | junto con la Asociacion S.C. “Entre Mares”, en la
_ » ) ] ) 18/12/15 35
Rosario Concentracion con motivo del Dia Internacional

del Migrante. En la misma se procedi6 a la
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lectura de un Manifiesto.

COLABORACIONES Y APOYOS A OTRAS ONGs E INSTITUCIONES

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, se reline con
varios miembros de la Comunidad de Sidi-Ifni
residente en de Fuerteventura. Con motivo de las
terribles inundaciones que han asolado esa zona
del Sur de Marruecos. Los cuales, solicitan
nuestra colaboracién para poder gestionar las | 03/12/14
ayudas que desde Fuerteventura, la CCAA de
Canarias y el resto del Estado puedan realizarse.
Se pone a su disposicion nuestro numero
telefonico para que las personas que quieran

colaborar, lo hagan a través del Servicio.

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, se pone en
contacto telefonico con la Cénsul Honoraria del
Consulado de Senegal en Canarias. Con la
finalidad de informarle de la apertura del servicio
SAAIM. Y trasladarle la necesidad de una
préxima visita a la isla del Consulado General de 04124
Senegal, ante la demanda creciente de personas
de ese pais que necesitan realizar tramites
consulares y no pueden desplazarse hasta
Madrid.

Puerto del

La asesora técnica del SAAIM, se pone en| 17/12/14

o
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Rosario contacto telefonico con el Consulado General
de Mauritania en Madrid Con la finalidad de
informarle de la apertura del servicio SAAIM. Y
trasladarle la necesidad de una proxima visita a
la isla del Consulado General de Mauritania, ante
la demanda creciente de personas de ese pais
que necesitan modificar su pasaporte por el
nuevo pasaporte biométrico que desde
septiembre de este afio ha entrado en vigor. Y es

indispensable para poder viajar a Mauritania.

La asesora del SAAIM, es requerida desde el
Aula de la Infancia del Ayuntamiento de Puerto
del Rosario, para formar parte del Jurado del |
Concurso del Cartel anunciador del “Dia
Puerto del _ o
. Internacional para la eliminacion de la| 10/02/15
Rosario L . . i
Discriminacion Racial”. En este dia se procede
a seleccionar los cinco dibujos finalistas,
realizados por los nifios y nifias de los CEIP, del

municipio de Puerto del Rosario.

La asesora del SAAIM, es requerida desde el
Aula de la Infancia del Ayuntamiento de Puerto
Puerto del | del Rosario, para formar parte del Jurado del |

_ _ 26/02/15
Rosario Concurso del Cartel anunciador del “Dia
Internacional para la eliminacion de la

Discriminacion Racial”. En este dia se procede

‘K 0@ ,000/0 Asociacion Cultural _L[_‘_ iy
Obra Social — RAIZ DEL PUEBLO = oo

Fundacion "la Caixa" PUERTO Del ROSARIS I-a ||Va

Pagina 23 de62




—
e

ASOCIACION SOCIOCULTURAL

ENTREMARES

0

100 0il0s

R N
iy “"a 4"&\ CABILDOS INSULARES

Bienestar Social, Sanidad, Juventud
Participacion Ciudadana y Vivienda

a seleccionar dibujo ganador de entre los cinco
finalistas. La Asesora del SAAIM, como

secretaria, realiza el Acta del fallo del Concurso.

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM se reune con el
Presidente de la Asociacion S.C.”Entre
Mares”, Directora y el Coordinador de Radio
Ecca. Con la finalidad de poder iniciar en el mes
de septiembre, un curso basico de lengua
espafiola para mujeres extranjeras que se
impartiria en Corralejo (La Oliva). Asi como, 0107/ 4
contar para el Xlll Mogollén Intercultural con su
participacion en una Mesa redonda sobre los
proyectos de Cooperacion que estan llevando a
cabo en Africa y con una exposicion fotogréfica

de la actividad

Puerto del

Rosario

La asesora del SAAIM, colabora con el
Consulado Honorario de Alemania de
Lanzarote. Con la finalidad de gestionar la
. y - 13/08/15 10
informacion sobre su traslado (itinerante) a
Fuerteventura, a los ciudadanos y ciudadanas

alemanes/as residentes en la isla.

Morro Jable

La asesora del SAAIM, se traslada al municipio
de Pajara, con la finalidad de dar atencion, | 10/11/15
asesoramiento e informacion a la poblacion | 11/11/15

migrante del municipio. Instalandose en las
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dependencias de la Casa de la Juventud de
Morro Jable. Y atendiendo en horario de mafana

y tarde.

ACOMPANAMIENTOS

Puerto del

Rosario

Se acompafia a un usuario de origen saharaui al
Registro Civil de Puerto del Rosario. Con la
finalidad de informarnos sobre el estado en que
se encuentra la tramitacion de la Solicitud de | 12/12/14
Inscripcion de Nacimiento fuera de plazo que se
realizo en el afio 2012 en el Registro Civil Central
de Madrid.

Puerto del

Rosario

Se acompafa al anteriormente mencionado
usuario, nuevamente, al Registro Civil de
Puerto del Rosario. Con la finalidad de recoger
la resolucion denegatoria de la Inscripcion de su
nacimiento fuera del plazo, en el Registro Civil
Central de Madrid. Nos reunimos con el 29/01/15
funcionario responsable del Registro para
estudiar las alternativas que hay. SolicitAndole
una reunién con el Juez encargado del Registro

Civil de Puerto del Rosario.

Puerto del

Rosario

Se acompafia al anteriormente mencionado
usuario, nuevamente al Registro Civil de Puerto | 05/02/15

del Rosario. Con la finalidad de reunirnos con el
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responsable del Registro. Y ver la opcion de
poder realizar una nueva solicitud de inscripcion,

previa cita con la Juez encargada del Registro.

Se acompania al usuario saharaui, nuevamente, a
la Comisaria de Policia de Puerto del Rosario.
En donde nos reunimos con el Comisario de
Policia, el cual, nos traslada que ha recibido la
llamada del Presidente del Cabildo Insular y que
no hay inconveniente alguno para poderle
Puerto del | realizar un D.N.I., provisional por un afio, hasta
Rosario que se realice la Inscripcion de su nacimiento en | 07/02/15
el Registro Civil Central. Nos dirigimos al
Departamento de Documentacion, pero se nos
traslada que no es posible realizarle el D.N.I.,
pues aun no ha presentado documento alguno
gue indique la incoacion de la inscripcion desde

el Registro Civil de Puerto del Rosario

Se acompafia al anteriormente mencionado
usuario, al Servicio Canario de Empleo. Con la| 24/02/15
Puerto del finalidad de ayudarle en la gestidén de la Solicitud 25/02/15

Rosario del Subsidio por desempleo. Pues la Prestacion 04/03/15

por desempleo le finaliza el 08 de marzo. 21/04/15
Acompafiamiento usuaria nigeriana notario. Con
la finalidad de que inicie los trmites para poder

Corralejo 03/07/15

acceder a la guardia y custodia de su hijo. Nacido

en el trayecto de su viaje hacia la Canarias.
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Puerto del

Rosario

La asesora del SAAIM, acompafa a una usuaria
de nacionalidad guineana a la Direccion Insular,
para reunirse con el Director Insular. Con la
finalidad de poderle informar sobre la situacion de
su hijo menor, que pese a tener una sentencia 01/09/15
judicial que obliga a dotarle de residencia la
Subdelegacion de Gobierno de Las Palmas, se
niega darsela al crecer su madre y su padre de

residencia legal en Espana.

Puerto del

Rosario

La asesora del SAAIM, acompafa a una usuaria
de nacionalidad argentina, que se ha dirigido al
servicio, para solicitar ayuda e informacion sobre
coémo proceder, ante la situacion de estar siendo
acosada, nuevamente por su expareja-cuya
orden de alejamiento, se ha caducado, al haber
cumplido su acosador, la sentencia de prision y

libertad. Desde el | 01/10/15

encontrase de nuevo en
servicio se la ha derivado al DEMA vy se realiza el
acompafiamiento, a la Asociacion Renacer
Violeta (Asociacion contra la Violencia de
Género y ayuda a la Mujer) con sede en Puerto
del Rosario.

Para que reciba atencion vy

asesoramiento.

PARTICIPACION EN MEDIOS DE COMUNICACION

Puerto del

La Asesora Técnica del SAAIM y el Presidente de | 18/12/14

25
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Rosario

la Asociacion S.C. Entre Mares. Acuden,

invitados por la cadena de Radio local “Radio
Sintonia”. Al encuentro que anualmente realizan
con motivo de las Fiestas Navidefias. En la
entrevista se dio a conocer la labor que desde el
servicio SAAIM se estaba realizando. Y se leyo
un comunicado con motivo de la
Conmemoracion, Dia Internacional de las

Personas Migrantes.

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, participa junto
con el Presidente y el Secretario de la Asociacion
S.C. “Entre Mares”, en la rueda de prensa
organizada por la mencionada Asociacion. Con la
finalidad de informar de las actuaciones
realizadas por el area de Gestion del Hospital 29007113 ®
General de Fuerteventura, al publicar en el BOC,
las facturaciones por las atenciones de urgencias
a ciudadanos y ciudadanas extranjeras sin tarjeta

sanitaria

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, acuden invitada
por la cadena de Radio local “Onda
Fuerteventura”. Con la finalidad de dar a| 18/11/15 2
conocer el Servicio SAAIM y las diferentes

actividades interculturales del XIlI Mogollon.

Puerto del

La asesora del SAAIM, asiste junto con la| 09/12/15 12
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Rosario Presidenta de la As. C. Raiz del Pueblo, la
Coordinadora del Xl Mogollon, el Presidente
y el Secretario de la As. Socia-Cultural “Entre
Mares” a la Rueda de Prensa convocado por
ambas Asociaciones. Con la finalidad de exponer
y dar a conocer los resultados obtenidos del

Proyecto del XllI Mogollén Intercultural y del

Servicio SAAIM. Durante el ejercicio 2015.

REUNIONES

Reunién de la Presidenta de la Asociacion Raiz
del Pueblo, la Coordinadora del Proyecto y la
Técnica del SAAIM, con el Alcalde y el Concejal
PUerto del de la Servicios Sociales de Puerto de Rosario.
. Con la finalidad de informar sobre la apertura de | 09/01/15
Rosarlo la oficina del SAAIM. Y reafirmar el compromiso
de colaboracion con el Proyecto. Asi como la
aportacion econdémica al mismo, para su

mantenimiento en el municipio.

Reunién de la Presidenta de la Asociacion Raiz
del Pueblo, la Coordinadora del Proyecto y la
Técnica del SAAIM, con la Alcaldesa y el
La Oliva Concejal de los Servicios Sociales del| 09/01/15
Ayuntamiento de La Oliva. Con la finalidad de
informar sobre la apertura de la oficina del

SAAIM. Y reafirmar el compromiso de
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colaboracion con el Proyecto. Asi como la
aportacion economica y la ubicacion del mismo,

en el municipio de La Oliva.

Antigua

Reunion de la Presidenta de la Asociacion Raiz
del Pueblo, la Coordinadora del Proyecto y la
Técnica del SAAIM, con la Alcaldesa, la
Concejal de Servicios Sociales y la Concejal
de Cultura del Ayuntamiento de Antigua. Con
la finalidad de informar sobre la apertura de la 12101715
oficina del SAAIM. Y reafirmar el compromiso de
colaboracion con el Proyecto. Asi como la
aportacion econdmica al mismo, para su

mantenimiento en el municipio.

Tuineje

Reunién de la Presidenta de la Asociacion Raiz
del Pueblo, la Coordinadora del Proyecto y la
Técnica del SAAIM, con la Concejal de
Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Tuineje. Con la finalidad de informar sobre la | 12/01/15
apertura de la oficina del SAAIM. Y reafirmar el
compromiso de colaboracién con el Proyecto. Asi
como la aportacién econémica al mismo, para su

mantenimiento en el municipio.

Antigua

La Presidenta de la Asociacion Raiz del
Pueblo es invitada a la reunion Consejero de | 14/01/15

Servicios Sociales y Concejales de Servicios
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Sociales de los Ayuntamiento de P3jara,
Betancuria, Tuineje, Antigua, Puerto del Rosario

y La Oliva

La asesora técnica del SAAIM, se reunid con las
Puerto del | Técnicas de los Servicios Sociales del Cabildo.
. . . 21/01/15
Rosario Menores no acompafados y /o acogidos de

origen extranjero.

Reunion de la Presidenta de la Asociacion Raiz
del Pueblo, la asesora técnica del SAAIM con el
Presidente del Cabildo de Fuerteventura. Con
la finalidad de trasladarle e informarle, sobre el
Puerto del
. pleno funcionamiento de la oficina del SAAIM, en | 26/02/15
Rosario Puerto del Rosario. Y solicitarle su mediacién en
algunos casos de usuarios/as del Servicio, que
desde hace varios meses permanecen sin

resolver.

La asesora técnica del SAAIM, participa en la
reunion de la Asociacion Cultural Raiz del
Pueblo y la Asociaciéon S. C. Entre Mares. Con
la finalidad de evaluar la colaboracion y la
Tetir coordinacion de ambas asociaciones, durante el | 04/03/15
periodo de apertura del SAAIM. Diseflando un
plan de accién conjunta, en la gestion y ejecucion
de las actividades del XllI Mogollén

Intercultural.

O
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Reunién de Coordinacion con las
Trabajadoras Sociales y la Coordinadora de la
Concejalia de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de La Oliva. Con la finalidad de
LaOliva | evaluar la gestiéon y la coordinacion entre el | 14/05/15
SAAIM vy el area social del municipio de La Oliva.
Y continuar con la programacion conjunta de las
actividades programadas Yy pendientes de

realizar.

Reunion de la asesora técnica del SAAIM, con el
Jefe de Extranjeria de la Comisaria de Puerto
del Rosario. Con la finalidad de proceder a
informar sobre el servicio SAAIM, como recurso
mas en la tarea de asesoramiento e informacion
a la poblacion migrante en la isla. Aprovechando
Puertodel |la ocasién para trasladarle una serie de
21/05/15
Rosario cuestiones, relacionadas con procedimientos que
se estan llevando a cabo desde el servicio, en
relacion algunos usuarios. Asi como las
dificultades que la poblacion migrante tiene en
relacion a algunas tramitaciones que se realizan
desde la Comisaria de Policia de Puerto del

Rosario

. Reunion de  Coordinaciéon  con las
La Oliva ) ) ) 09/07/15
Trabajadoras Sociales y la Coordinadora de la
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Concejalia de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de La Oliva. Con la finalidad de
evaluar la gestién y la coordinacion entre el
SAAIM vy el area social del municipio de La Oliva.
Y programar el Curso Formativo para la
Ciudadania y la Integracion. Dirigido a las

mujeres del municipio de La Oliva.

Reunion Coordinacion Xl Mogollén
Intercultural. La Presidenta de la A.C. Raiz del
Pueblo, la Coordinadora del XIlI Mogollon
Intercultural y la Asesora Técnica del SAAIM, se
La Oliva reunen con la finalidad de evaluar la actividad 31/07/15
desarrollada por el SAAIM, desde su apertura.
Asi como, programar las acciones pendientes de
realizar y fijar la fecha de la celebracion del XIlI
Mogollon con las actividades programadas para

el mismo.

La asesora técnica del SAAIM, se redne con la
Unica traductora Oficial de italiano, acreditada
por el Ministerio de Exteriores en la CCAA de
Puerto del | Canarias. Con la finalidad de informarle sobre el
_ o o 11/09/15
Rosario servicio SAAIM y nuestra labor e iniciar las
futuras coordinaciones y derivaciones. Debido al
aumento sin precedentes de poblacion italiana en

laisla. Y en concreto en el municipio de La Oliva

o
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Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, asiste junto a la
Presidenta de la As. C. Raiz del Pueblo y la
Coordinadora del XIlI Mogollon. A la reunion
con los Parlamentarios de CC. Para informarles
servicio SAAIM,
realizadas hasta el momento y la viabilidad del
2016

mismo, se les plantean,

sobre el las actividades

proyecto para el afo
Asi

diferentes casos, solicitandoles su mediacién

(posibles

financiaciones).

para su resolucion.

21/09/15

Tetir

La asesora del SAAIM, asiste a la reunidon

convocada por las asociaciones Raiz del
Pueblo y Entre Mares. Con la finalidad de
plantear las diferentes alternativas para la
continuidad del SAAIM. Llegando a un acuerdo
de firma de convenio de colaboracion entre
ambas asociaciones para la gestion conjunta del

Servicio SAAIM

06/10/15

Puerto del

Rosario

La asesora del SAAIM, asiste junto con la
Presidenta y el Secretario de la As. C. Raiz del
Pueblo, la Coordinadora del XlIlI Mogollén, el
Presidente y el Secretario de la As. Socia-
Cultural “Entre Mares” a la reunion con el
Presidente del Cabildo y la Consejera de
Con la finalidad de

Bienestar Social.

07/10/15

Obra Social

Fundacion "la Caixa"
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presentarles la Memoria de Seguimiento del
Servicio SAAIM. Y solicitar el apoyo para la

continuidad del servicio en el afio 2016.

La asesora del SAAIM, asiste junto con la
Presidenta de la As. C. Raiz del Pueblo, la
Coordinadora del Xlll Mogollon, el Presidente
de la As. Socia-Cultural “Entre Mares” a la
reunion con la Concejala de Servicios Sociales,
Puerto del | lgualdad, Solidaridad y Vivienda del
Rosario Ayuntamiento de Puerto del Rosario y la 15110715
Coordinadora del mismo. Con la finalidad de
presentarles la Memoria de Seguimiento del
Servicio SAAIM vy solicitarle su apoyo para la
viabilidad y sostenibilidad del mismo, en el

municipio de Puerto del Rosario en el afio 2016.

La asesora del SAAIM, asiste junto con la
Presidenta de la As. C. Raiz del Pueblo a la
reunion con la Consejera de Igualdad del Cabildo
Puerto del | de Fuerteventura. Con la finalidad de darle a
_ o ] 16/11/15
Rosario conocer el Servicio SAAIM, a traves de la
Memoria de Seguimiento del servicio. Y solicitarle
su apoyo para la viabilidad y sostenibilidad del

mismo en el aflo 2016.

. Reunion de Coordinacion con las Trabajadoras
La Oliva ] _ _ 19/11/15
Sociales y la Coordinadora de la Concejalia de
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los Servicios Sociales del Ayuntamiento de La

Oliva. Con la finalidad de evaluar la gestion y la
coordinacion realizada entre el SAAIM vy el area
social del municipio. Informar sobre los

resultados obtenidos y los casos atendidos.

Tetir

La asesora del SAAIM, asiste a la reunién de la
As. S. C. “Entre Mares”. Con la finalidad de
organizar las actividades que se van a llevar a
cabo, en Dia Internacional de la Poblacion

Migrante.

30/11/15

Puerto del

Rosario

La asesora técnica del SAAIM, asiste junto al
Presidente y el Secretario de la As. C.S Entre
Mares”. A la reunion con los representantes
politicos en el Cabildo de la agrupacion politica
Podemos. Para informarles sobre el servicio
SAAIM, las actividades realizadas hasta el
momento y la viabilidad del proyecto para el afio

2016 (posibles financiaciones).

07/12/15
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10. OBJETIVOS PREVISTOS Y CUANTIFICADOS EN LA MEDIDA DE LO
POSIBLE.

10.1. Atencién, Asesoramiento e Informacién sobre cualquier tema

—

que afecte a la integracion social de la poblacion migrante en
Fuerteventura.
Desde el inicio Servicio SAAIM, en el mes de diciembre de 2014, los objetivos
de atencion, asesoramiento e informacién a la poblacion migrante residente en

la isla; tanto por el nimero de expedientes abiertos (430); junto con el total de

atenciones personalizadas (2385) de las cuales, las atenciones

presenciales han sido (1444), y las telefénicas (941), vienen a avalar que en

todo momento lo objetivos han sido cubiertos satisfactoriamente. Mostrando
como el Servicio, ha respondido a una demanda de atencién, asesoramiento e
informacion que mes a mes no deja de aumentar. Y que si bien el nUmero de
atenciones personalizadas es relevante, no lo son menos las atenciones
telefonicas. Lo que pone de manifiesto, la especial configuracion geografica de
la isla (la segunda dentro del archipiélago con mayor extension). Lo cual,
implica desplazamientos, tanto a Puerto del Rosario, como a Corralejo.
Desplazamientos, por otra parte costosos a nivel econdmico. Lo que propicia
gue muchas de las cuestiones relacionadas con los expedientes de los/as
usuarios/as hayan podido ser resueltas por via telefénica.

Las (169) consultas sobre solicitud de autorizacion de residencia,
residencia y trabajo, sumadas a las de arraigo social (79), muestran como el
servicio ha dado respuesta a una clara demanda por parte de la poblacion
inmigrante, que si bien, esta residiendo en la isla, aun no ha resuelto su
situacion administrativa o ha caido en lo que se ha llamado la “irregularidad

sobrevenida. Es decir, poseian residencia legal en Espafa, pero antes de
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llegar a la Residencia Permanente o de Larga Duracion, no pudieron renovar
su residencia al no haber cotizado el minimo exigido, o carecer de un contrato
laboral (crisis econdmica). Queremos hacer hincapié en esta situacién, que no
s6lo afecta a personas individuales, sino que toca a familias completas. En las
cuales, todos sus miembros carecen de residencia legal, incluidos los/as
hijos/as menores de edad, en muchos casos, nacidos en Fuerteventura y
viviendo en la isla desde hace mas de 10 afios. Sin conocer a sus abuelos y
abuelas y viceversa. Y lo mas preocupante: con un futuro incierto y poco
prometedor. Pues cuando lleguen a la mayoria de edad, pueden ser
expulsados de Espafia, a sus paises, supuestamente de origen, en donde
nunca han estado, ni residido.

Otro aspecto vinculado con esta situacion, es la dificultad de encontrar
ofertas laborales reguladas a través de contrataciones. Se han recibido (77)
consultas sobre el ambito laboral. Las personas que se encuentran en
situacion administrativa irregular, o aquellas que han de contar con medios
econdmicos para poder renovar sus residencias temporales. Siguen realizando
su actividad laboral dentro de ese “saco sin fondo” que es la economia
informal o sumergida. Mas de la mitad de las consultas que sobre la

Sequridad Social (102) que se han producido, han tenido relacion con

personas extranjeras que eran, supuestamente, contratadas por Gestorias,
gue con una apariencia de legalidad, representaban, en realidad, a empresas
ficticias. Proporcionando contratos de trabajo, previo pago, minimo de
quinientos euros (500 €). Y en los casos, los mas, que carecian de dinero para
poder pagar, sujetos a realizar trabajos (albafileria, pintura, reparaciones de
cualquier tipo, limpieza, servicio domeéstico, etc.) hasta que pudieran saldar la

deuda contraida. Dandoles de alta en la Seguridad Social. La Inspeccion
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esta evidenciando esta situacién. Sancionando por igual, tanto a las empresas
defraudadoras como a las personas extranjeras implicadas en el fraude.
Con el agravante, para algunas de estas personas extranjeras, que estan
viendo como la Subdelegacion de Gobierno de Las Palmas, les esta
requiriendo, que se personen en la Direccion Insular de Fuerteventura, para
comunicarles la posible extincién de sus autorizaciones de residencia. Pues los
periodos de cotizacién con estas empresas ficticias, han sido anulados de sus
vidas laborales. No habiendo, por lo tanto, cotizado lo suficiente para poder
renovar sus residencias.
Dificilisima situacion, que en muchos casos, va afectar a los hijos e hijas
menores de edad de estas personas. Que tiene su residencia legal, en virtud
de la residencia de sus progenitores. Los cuales, después de varios afios en
situacion de residencia regular, pasaran a una situacion administrativa de
irregularidad.

Se ha dado un alto numero de consultas sobre Tarjetas Comunitarias

(111). Mostrando la incidencia negativa de tres cuestiones: a). Las exigencias
de acreditacion de medios economicos, a los familiares de comunitarios, que
en los respectivos Consulados de Esparfia de los paises de origen, les hacen
para poderles conceder el Visado; b) La aplicacion sistematica, a todos los
familiares de comunitarios que van a solicitar la Tarjeta, del punto 5) del Art. 9
del Real Decreto 1710/2011, de 18 de noviembre, por el que se modificé el
Real Decreto 240/2007; c) La entrada en vigor del Real Decreto-Ley 16/2012,
de 20 de abril. EIl cual, en su Disposicion adicional quinta, modifica el Real
Decreto 240/2007, en su Art. 7. Modificando sustancialmente, los requisitos

para la permanencia de mas de tres meses en Espafia, de los/as extranjeros/as
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comunitarios y de sus familiares. Hemos se sefialar que un numero
considerable de dichas consultas, han sido realizadas por ciudadanos y
ciudadanas comunitarios/as, ya residentes en Fuerteventura desde hace mas

de cinco afios (residentes permanentes) pero que por una aplicacion irreqgular

del Real Decreto 240/2007, de 16 de abril, se les exige de forma sistematica, a
las solicitudes de Tarjeta de Familiar Comunitario Permanente medios de
vida y seguro médico sanitario. Es decir, se interpreta que han de aplicarseles
el Art. 7 del RD 240/ 2007, de 16 de abril, modificado por el Real Decreto-Ley
16/2012, de 20 de abril. Lo cual, no se ajusta a la Ley, al no tener en cuenta la
Orden PRE 1490/2012, de 9 de julio, el cual, que sefiala explicitamente en su
Disposicion transitoria Unica que se aplicara a solicitudes presentadas a
partir del 24 de abril de 2012 (y para las solicitudes iniciales).

El mayor nimero de Atenciones han tenido relaciobn con todo lo

relacionado con la Solicitud de informacion sobre Nacionalidad (433). Lo cual,

muestra, que un gran numero de personas extranjeras llevan residiendo mas
de diez o dos afios legal y continuadamente en Espafia, dependiendo del pais
de origen. Periodos que el Cdodigo Civil espafiol contempla como minimos
necesarios para poder solicitar la nacionalidad espafiola por residencia. O han
contraido matrimonio con personas de nacionalidad espafiola, o han nacido en
Espafia, lo que les permite solicitar la nacionalidad, después de transcurrido un
afo de residencia legal.

Esta realidad ha provocado que el Ministerio de Justicia esté desbordado con
mas de 450.000 solicitudes de nacionalidad pendientes de ser tramitadas. Y
gue hayamos tenido casos de personas que han presentado su solicitud en el
afo 2008-9 y todavia no estén resueltos su expediente.
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Sin embargo, las dificultades para los/as ciudadanos/as, no se inician ahi.
Hemos de trasladar que en Fuerteventura, se esta produciendo una desventaja
y/o un agravio comparativo, para las personas que quieran solicitar la
nacionalidad espafiola por residencia, en relacion con otras personas que en la
misma situacion, residan en Las Palmas de Gran Canaria, en Tenerife, 0 en
cualquier otra isla del archipiélago.

La Agenda del Registro Civil de Puerto del Rosario, para poder presentar la
documentacion de solicitud de la nacionalidad espafiola por residencia, esta
completa hasta el 2017. Es decir, las personas que residan en Fuerteventura y
quieran solicitar cita para presentar la documentacion de solicitud de
nacionalidad, tendran que esperar a que se abra la Agenda para citarlas a
partir de enero de 2017. Una vez presentada la documentacion, su expediente
no se incoa hasta pasado un afio desde que presento la solicitud. Es decir, no
se envia al Registro Civil Central de Madrid, para que sea tramitado.
Cuestion ésta debida al gran numero de expedientes existentes y al escaso
personal para atenderlos. Posteriormente, la media para que el expediente de
solicitud de nacionalidad espafiola, una vez ha hecho su entrada en el Registro
Civil Central, se resuelva, es de unos tres afios. Haciendo un total de cinco
anos, de tramitacion sin contar el afio a mayores de la cita previa, para que un
extranjero/a que viva en Fuerteventura pueda obtener la nacionalidad
espafiola. Lo que en otros lugares del Archipiélago y de la Peninsula tiene una
media de resolucion de dos o tres a lo sumo.

Nuevamente, se vuelve a hacer patente, la diferencia entre los recursos de los
gue dispone la poblacion migrante en las islas capitalinas- Gran Canaria y
Tenerife- y el resto de las islas que integran la CCAA de Canarias. Situacion

del todo injusta que provoca que la poblacién extranjera residente en
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Fuerteventura, se vea privada de recursos a los que tiene derecho y que la Ley

—

le reconoce. Pero a los que les es del todo imposible acceder en tiempo y
forma por estar colapsados.

Esta situacion ha provocado dos situaciones que muestran la precaria situacion
gue presenta a dia el Registro Civil de Puerto del Rosario: a) Gran namero
de personas que estan en condiciones de presentar la solicitud de Nacionalidad
por cumplir con los requisitos de residencia legal, y que no pueden ni concertar
la cita para ello; b) denegaciones también, porque en el momento de la
Resolucién de las Solicitudes de Nacionalidad, los antecedentes penales del
pais de origen, estaban caducados (l6gico si algunas de ellas, se presentaron
en el 2009). Hemos tenido un caso, de un usuario de nacionalidad colombiana,
gue ha presentado hasta en tres ocasiones los antecedentes penales. Pues
inicio los tramites de solicitud de nacionalidad en el 2008. En el afio 2009, le
volvieron a solicitar los mismos y en el 2011, nuevamente. Y el pasado 19 de
agosto del 2014, le han denegado la nacionalidad, motivado en que tenia los
antecedentes penales de su pais de origen caducados.

Desde el Servicio, hemos recogido todas las Reclamaciones que los/as
usuarios/as han realizado al Registro Civil de Puerto del Rosario. Y a su vez
hemos derivado todos los casos al Diputado del Comun y al Defensor del
Pueblo.

Asi mismo, la entrada en vigor, el 08 de noviembre de 2015 de la modificacion
del Real Decreto 1004/2015, de 6 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento por el que se regula el procedimiento para la adquisicion de la
nacionalidad espafola por residencia. Estd ocasionando graves perjuicios y
dificultades a las personas que residen en Fuerteventura y han solicitado cita

para presentar las solicitudes de nacionalidad. Pues han de presentar para la
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tramitacion de sus expedientes, certificacion de las dos pruebas (CCSE-
Conocimientos Constitucionales y Socioculturales de Espafia y el DELE-
Conocimientos de lengua espafiola) del Instituto Cervantes. Las cuales, no se
realizan en Fuerteventura (Tenerife y Gran Canaria) y debido a la gran cantidad
de solicitudes, en estos momentos, no hay disponibilidad de plazas de examen,
hasta noviembre de 2016. Lo cual, esta y seguira suponiendo, una agravio
comparativo, en relaciébn a las personas extranjeras que residen en
Fuerteventura. Pues a parte del coste por los derechos de examen, que
asciende a 100 € por prueba, habran de sumar el desplazamiento y en algunos
casos la estancia. Llamamos la atencibn su este hecho pues
proporcionalmente, el nimero de solicitudes de nacionalidad en mucho mayor
en Fuerteventura que el resto del archipiélago. Como ya hemos mencionado
anteriormente.

Hemos de realizar una mencion especial, que estd directamente
relacionada con la situacion geogréfica de la isla y su especial vinculacion con
el Sahara Occidental. Se han dado varios casos de usuarios (hombres en su
totalidad) de origen saharaui y un caso de una ciudadana espafiola-majorera-,
pero nacida en el Aaiun. Que han detentado durante méas de 50 afos,
documentacion espafiola. Y que desde hace cuatro afos, a la hora de renovar
sus documentos nacionales de identidad, en la Policia Nacional, Seccién de
Documentacion, se les solicita la partida de nacimiento. Estas personas, de
avanzada edad, muchas de ellas analfabetas de origen, comprueban que
nunca llegaron a ser Inscritos en el Registro Central de Madrid, por lo que
no pueden realizar la renovacion de su D.N.l.,, mientras no procedan a la
Inscripcion fuera de plazo, de su nacimiento. Tramite, que se inicia,

solicitando a la Secretaria General Técnica de la Subdireccién General de
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Asociaciones, Documentacion y Publicaciones del Ministerio del Interior, la
inscripcion de nacimiento en los Libros de primera inscripcion del Registro de
Documentos de Identidad Saharaui. Es decir, que las gestiones, pueden
suponer, que estas personas, permanezcan indocumentadas y sin poder salir
de la isla, como minimo dos afos. Las soluciones que se les propone desde
la Comisaria de Policia de Puerto del Rosario, es que saliciten, Autorizacion de
Residencia en el Régimen General. Cosa del todo imposible, pues carecen de
documentacion alguna (pasaporte). Si bien, el pasado afio un usuario pudo
renovar por un afio su D.N.I. En los meses de enero y febrero, desde el servicio
se debié de realizar un largo y dificultoso periplo para poder renovar su
Documento de Identidad por un afio mas. Pues tal y como esta la situacion en
el Registro Civil de Puerto del Rosario, su expediente de solicitud de Inscripcion
de nacimiento, que comenzé a tramitarse en el mes de mayo de 2012, se ha
resuelto negativamente, en diciembre de 2014. Lo que va a provocar, que este
ciudadano que lleva residiendo, trabajando y cotizando a la Seguridad Social
en Fuerteventura desde 1975. No pueda acceder, ni a su jubilacion, ni a ningdn
otro Servicio ciudadano, al carecer de nacionalidad, ni de documentacion
alguna.

Asi mismo, tenemos el caso de un apatrida, de origen saharaui. Que esta a la
espera de que se resuelva su solicitud como tal. Y que en estos momentos, no
puede ni empadronarse, al carecer de documentacion alguna en vigor.
Consideramos, que desde las Instituciones majoreras, se deberia intervenir
para poder dar una solucion a estos casos. Pues como bien es sabido, el
problema de las personas saharauis que fueron dotadas de documentacion
espafiola cuando el S4dhara era una provincia mas de Espafia, es a la postre

una “cuestion politica”.
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Se ha asesorado a (174) personas sobre Formacion y Empleo,

facilitandoles a todas ellas informacién puntual sobre los recursos con los que
pueden contar en la mayoria de los casos derivandoles hacia la
Mancomunidad, el Servicio Canario de Empleo y las Bolsas de Trabajo-
Busqueda Activa de Empleo- de los municipios de La Oliva y de Puerto del
Rosario y de diferentes organizaciones sindicales. Asi como, déandoles
informacion e inscribiéndolas en los Cursos Formativos para la Ciudadania e
Integracion del Xlll Mogollén Intercultural

Asi mismo se estad colaborado con los ambitos de actuacion con y
para la poblacion migrante (9) Realizado una intensa labor en relacién a la

integracion social de las personas que han acudido al servicio. Facilitdndoles

informacion sobre las actividades y Cursos que estd desarrollando la
Asociacion Raiz del Pueblo.

Hemos estado presentes participando asistiendo y colaborando en
Curso, Jornadas y Encuentros (11) que han contribuido a la visibilizacion e
integracion del servicio SAAIM, en la realidad socio-cultural de la isla.

Se han puesto al dia y analizado las distintas modificaciones legales en

lo que a Ley de Extranjeria se refiere. Recogiendo las recientes modificaciones
del Régimen Comunitario.

Se ha actualizado toda la informacién relativa a la emigracion de

ciudadanos y ciudadanas esparfioles que desean trasladarse a paises de la

Unidn Europea. Bien para trabajar-se han recibido (42) consultas en el

Servicio- o0 para completar su formacion académica o laboral. Proporcionando,
toda la informacion que mensualmente publica el Portal para la Emigracion

Europea. Creado por la Comisién Europea con la finalidad de orientar e
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informar a los/as ciudadanos/as de la Union de las diferentes condiciones de
estancia y residencia en los distintos pais de la UE.
Asi mismo, se han incorporado todas las informaciones recogidas en la Red
Europea de Migracion, creada por el Consejo 2008/381/CE vy financiada por
la Unién Europa. Cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de informacion de
la ciudadania, autoridades e instituciones de los Estados miembros,
proporcionando informacién actualizada, objetiva, fiable y comparable en
materia de migracion.
Igualmente, se han recogido las modificaciones de que se han producido en la
Ley 40/2006, de 14 de diciembre, del Estatuto de la ciudadania espafnola en
el exterior. Se ha participado activamente en la organizacion y difusion de dos
Charlas Informativas, sobre la Formacién del Censo Electoral Extranjero.
Con la finalidad de facilitar la informacion a la poblacién extranjera residente en
la isla y que puede ejercer el derecho al sufragio en las elecciones municipales
llevadas a cabo en mayo 2015.

Desde el Servicio se estd colaborando estrechamente con todos los
agentes sociales que trabajan en relacion con la poblacion migrante. Se han

realizado un Total de (226) Derivaciones. De cuales a los Servicios Sociales

del Cabildo, Ayuntamientos de La Oliva y Puerto del Rosario han sido (82);

a otras Administraciones Locales y Autonémicas (88) derivaciones; a

distintas ONGs (Cruz Roja, El Refugio Majorero, etc.) han sido (29); a Notario
(11) y Turno de Oficio (16).

Asi mismo, se ha atendido a varias personas de diferentes Asociaciones

(23) consultas recibidas a representantes de diferentes Asociaciones tanto

de inmigrantes como locales, (Asociaciéon de Mauritanos de Fuerteventura,

Comunidad de Sidi-Ifni en Fuerteventura, Asociacidon Avanfuert, Asociacion
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Territorio Imaginario, Asociacion de Peruanos en Fuerteventura). Atendiendo a
todas sus demandas, respecto de la orientacion de diferentes tramites de orden
administrativo y colaborando con ellas en las diferentes actividades que tienen
programadas. Y en muchas ocasiones, haciendo de puente o vinculo de union
entre ellas y las Instituciones de la isla.

Se ha realizado una amplia difusién del Servicio (5), a través de los

diferentes medios de comunicacion de la isla. Con participacion activa en
diferentes medios de comunicacidon-mesas redondas- tanto locales como

autonomicas, dando a conocer el Servicio y su labor socio-cultural.

La difusion de folletos, repartidos por diferentes puntos neuralgicos de la isla
(Subdelegacion de Gobierno, Ayuntamientos, locutorios, aeropuerto) ha
contribuido a que el niumero de atenciones haya ido creciendo cada dia y que
nos vayamos convirtiendo en un referente para todos los agentes sociales
implicados en el fendbmeno migratorio. Prueba de ello es que de las (816)

llamadas telefénicas recibidas, casi 1/3 han sido realizadas desde otros

servicios que dan atencion a poblacion migrante.

11. RESULTADOS OBTENIDOS DEL PROGRAMA CUANTIFICADOS Y
VALORADOS
Hemos observado como en este breve periodo de tiempo de apertura del

Servicio de manera continuada, se han abierto (430)_Expedientes; se han

realizado (2.385) Atenciones Personalizas. De las cuales, Atenciones

Presenciales han sido (1.444) y (941) Atenciones telefénicas. Atendiendo a

la apertura de expedientes por continente; se puede observar como la mayor

cantidad de usuarios/as procede del continente africano (211); seguido de
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los/as usuarios/as del Centro y Sur de América (114) y con un minimo margen

los/as usuarios/as de Europa (99) y del continente asiatico (5)

Por Nacionalidades un total de (46), el mayor nimero de personas

atendidas poseian nacionalidad: marroqui (101), italiana (45), colombiana (32)

espafiola (31), senegalesa (25), uruguaya (24), ghanesa (23), mauritana (22),

nigeriana (20), argentina (12), cubana (10), ecuatoriana (8), brasilefia (7),
guineana (7), alemana (6), chilena (5), holandesa (4), gambiana (3),_peruana

(3), rumana (2), rusa(3), saharaui (3), venezolana (3), argelina (2) bangladesi

(2), griega (2), guatemalteca (2) ecuatoguineana (2), mejicana (2) pakistani (2),

paraguaya (2), polaca (2), dominicana (2) y con (1) apatrida, belga, britanica,

caboverdiana, marfilefa, francesa, georgiana, keniana, nicaragiense,

portuguesa, checa, sueca y tailandesa.

La valoracion que realizamos es que ciertamente, fueron muchos,
fundamentalmente, hombres africanos y dentro del continente, marroquies y
mauritanos, que abandonaron la isla, retornando a sus paises de origen, o
trasladandose a Europa o a la Peninsula (mayoritariamente Residentes de
Larga Duracién ya en ese momento) frente a la poblaciéon latinoamericana.
Pero su ausencia no fue definitiva, sino que la limitaron al periodo maximo, que
la Ley les permitia poder estar fuera del pais, sin el riesgo de perder su
residencia. Y dado el periodo de grave recesion econémica, les resultaba mas
econdmico vivir en sus paises que en Espafia. Sin embargo, algunos de ellos,
no pudieron acceder a la Residencia de Larga Duracion, porque habian
permanecido mas de 12 meses fuera de Espafia, en el cdmputo de los cinco
anos.

Sin embargo, el numero de usuarios/as del continente latinoamericano, no es

muy elevado. Dos causas, se derivan de este descenso: 18) Que las personas

:K %O@o Asociacion Cultural _L[_‘_ iy
Obra Social % RAIZ DEI. PUEBLO = PR s

...........

wero et e La Oliva

o

Fundacién "la Caixa”

Pagina 48 de62



100 0il0s
CABILDOS INSULARES
w

e e <
ASOCIACION SOCIOCULTURAL Consejeria de Bienestar Social, Sanidad, Juventud
ENTREMARES Participacion Ciudadana y Vivienda

latinoamericanas, residentes en la isla, muchas de ellas, han adquirido la

ntura
a

s

nacionalidad espafiola, por lo que pueden ir y venir sin traba alguna. 22) Que
las que no han adquirido la nacionalidad, el retorno a sus paises de origen es
definitivo. Hemos de tener en cuenta, nuestra proximidad geografica al
continente africano, como factor determinante.

En relacion al género, es significativo el mayor niumero de hombres
(225) en relacion al numero de mujeres (205) que han acudido al servicio. La
explicacion puede venir dada porque las denegaciones de Solicitud de
nacionalidad se han dado mas entre los hombres que entre las mujeres. Asi
como las reclamaciones por el cobro indebido de las Prestaciones por
Desempleo, se ha dado, fundamentalmente, entre la poblacion de origen
africano y mayoritariamente, entre hombres de nacionalidad marroqui
(proximidad al continente y emigracion masculina-trabajadora formal).

Asi mismo, se observa como el mayor numero de mujeres que ha acudido al

servicio son de nacionalidad marroqui (42) seguidas por las colombianas (22),
y las italianas (22)-igual a los hombres-, las nigerianas (12), las senegalesas
(11), las uruguayas (11) las espafolas (10), y las_ghanesas (10) vy las
mauritanas (8). Aqui constatamos, que la diferencia que establece el Codigo
Civil para acceder a la nacionalidad espafiola: dos afios de residencia legal y
continuada para la ciudadania originaria de Latinoamérica y diez afios para el
resto de ciudadania de otros continentes. Incide en que sea mayor el nUmero
de mujeres africanas que han acudido al Servicio.

Por otra parte el mayor numero de hombres que ha acudido al servicio son

de nacionalidad marroqui (59), seguidos por los italianos (22), los espafioles

(21), los mauritanos (14), senegaleses (14), los ghaneses (13), los uruguayos
(13) y los colombianos (10).

o
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Por nacionalidad y continente, la mayor cantidad de usuarios/as, han
coincidido con los/as pertenecientes al continente africano (211). Marruecos
(101); Senegal (25); Ghana (23); Mauritania (22); Nigeria (20).

Del continente latinoamericano (114), han sido los/as usuarios/as de
Colombia (32) los que mas han acudido al Servicio, seguidos de los/as
usuarios/as de Uruguay (24); Argentina (12) y Cuba (10).

El ndmero de usuarios/as del continente europeo (99), es muy significativo.

Desatancando si precedente alguno, los usuarios/as de nacionalidad italiana.
(44). Representando en la isla un total de (4.080), de los cuales (2.614) estan
empadronados en el municipio de La Oliva (ISTAC-Anualidad 01/01/2014).
Representativo es el numero de consultas relacionado con los Tramite
Consulares (220). Que han estado relacionadas, en su mayoria con dos
cuestiones: a) tramites de inscripcion en el Consulado General de Italia en
Madrid, como residentes italianos/as en el exterior. Es decir, que trasladan su
residencia a Espafa y se dan de baja en sus respectivos municipios de origen.
Muchas de estas personas son pensionistas que deciden establecer su
residencia en Fuerteventura, atraidos por un clima mas benigno y por una
tributacibn menor que en su pais. En relacion a esta cuestion, hemos
observado, que si bien, las personas pensionistas de nacionalidad italiana fijan
su residencia y proceden a inscribirse al AIRE. La poblacion en edad activa de
esta nacionalidad, ha venido demandando informacion relacionada con los
requisitos para proceder a su inscripcion en el Registro Central de Extranjeros
(Tarjeta de Residencia). Tramite de obligado cumplimiento (Real Decreto
240/2007, de 16 de febrero, tras su reforma por el Real Decreto-ley 16/2012, de

20 de abril) para todo extranjero comunitario, que permanezca mas de 90 dias
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en Espafia. Han sido numerosos los casos, en los que estas personas, han
obtenido un namero de CIF, expedido por la Policia Nacional (Extranjeria), de
tres meses de duracion (periodo o situacion de estancia), pues precisaban del
mismo, para determinadas transacciones econdmicas con terceros (compra-
venta). Lo cual, ha motivado (por desconocimiento de la normativa de
extranjeria) la confusion de los propios extranjeros y de la Administracion
local/autonémica. Al entender que el mencionado documento, equivalia a haber
obtenido la residencia en Espafia. Tratandose realmente, de un certificado
puntual de tres meses de validez; b) trdmites de renovacion de pasaportes para
el resto de las nacionalidades, tanto comunitarias como extracomunitarias.
Sefialamos, que la ausencia de delegaciones consulares en Canarias (sobre
todo de paises extracomunitarios) dificulta en gran manera, la renovaciéon del
pasaporte. Documento que es fundamental mantener en regla, a la hora de
poder renovar la residencia en Espafa. Lo cual, motiva que los tramites para su
renovacion, sean costos (econdémicamente-en ocasiones las personas han de
desplazarse a Madrid o a Gran Canaria y Tenerife) y largos (escasez y poca
informacion respecto de los Consulados Itinerantes que visitan Canarias y que
en pocas ocasiones, se desplazan a Fuerteventura).

Les siguen los/as usuarios/as de nacionalidad espafiola (31). En la mayoria de

los casos, son ciudadanos y ciudadanas que han accedido a la nacionalidad
espafiola por residencia. Siendo mas los nacionalizados de origen marroqui,
gue los latinoamericanos.

Este hecho viene avalado por el gran nUmero de consultas que respeto
a la Solicitud de informacion sobre Nacionalidad que se han recibido (433). El
significativo nUmero de consultas sobre nacionalidad ha venido motivado 1°)

por el gran niumero de las mismas que se han concedido en estos dos Ultimos
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Rosario y 3%) con las multiples denegaciones que también se han producido.
Tendencia que se mantendra, teniendo en cuenta que muchos de los
expedientes de seguimiento (253) mas de la mitad, son de usuarios/as que
han venido solicitando informacion sobre los tramites a seguir para solicitar la
Nacionalidad por Residencia (433) y para Renovar su Residencia y Trabajo
(178).

Se han recibido (65) consultas sobre Tarjeta de Residente de Larga
Duracioén de la UE. Que permite trabajar y residir a personas extranjeras no
comunitarias en los paises de la Union Europea. Consultas realizadas por
usuarios (hombres en su totalidad) africanos (marroquies, mauritanos,
nigerianos y ghaneses, en su mayoria). Ha de valorarse en este sentido lo que
se ha dado en llamar “la red migratoria”. Es decir, muchos de los familiares-
vecinos de estas personas han emigrado a otros paises de la Union (Francia,
Bélgica-area de influencia francofona-). Paises que inician con anterioridad,
década de los 60, la llegada de inmigrantes (excolonias-metrépolis)
estableciendo su residencia desde hace mas de 30 afos. Destacable, que las
personas de origen nigeriano, eligen como destino el Reino Unido (zona de
influencia angl6fona). Estando muy interesados en iniciar cuanto antes, los
tramites de solicitud de nacionalidad espafiola, para poder acceder a este pais.
Que si bien, es miembro de la UE, no hay firmado el Acuerdo Schengen de
Fronteras. Dentro del continente Latinoamericano, el perfil de las personas
gque se han acercado al servicio, han sido mujeres (destacando las
colombianas y las uruguayas). Cambiando la tendencia estadistica de estos
Ultimos cinco afios en Canarias. Donde era mayor el numero de hombres

latinoamericanos que de mujeres. Diferenciandose, de la tendencia del resto
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del Estado. Asi mismo, ha cambiado el lugar al cual, se querian dirigir. Si los
africanos, ven como destinos mas plausible, paises como Francia y Bélgica,
Holanda. Los latinoamericanos, se decantan preferiblemente por Gran
Bretafia y Paises Nordicos.

Un numero importante de usuarios (127) ha demandado informacién sobre
los tramites a seguir para proceder a la reagrupacion familiar. Este hecho va
a ir en aumento. Pues forma parte del proceso migratorio. Dato que se ha de
tener en cuenta, pues muchos de los inmigrantes que vienen a nuestro pais, es

para quedarse y poder iniciar una nueva vida con sus familias.

12. CONCLUSIONES.
En el espacio de tiempo de nuestra breve andadura desde la apertura del
Servicio se ha evidenciado, en todo momento, -los datos cuantitativos asi lo

reflejan-, que la poblacién migrante en Fuerteventura tiene necesidad de:

4+ Una atencion, asesoramiento e informacion sobre un amplio abanico de
cuestiones que abarca todos los ambitos de su vida. Desde el
conocimiento del entorno, donde pretenden establecer su residencia,
pasando por los tramites administrativo-legales, hasta el &mbito social,
sanitario, administrativo, cultural y educativo.

+ Espacios de accion social e integradora, donde encontrarse, conocerse

y compartir.

Nuestra labor en estos nueves 12 meses ha sido la de ejercer el papel
gue nos ha correspondido en la regulacién y normalizacion del fenémeno
migratorio. Asi como la intervencion en los espacios de accion social que
redunden en la igualdad y en la integracién de las personas migrantes en

nuestra sociedad. Porque el proceso migratorio y la sociedad multicultural que
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se ha originado en Fuerteventura, donde coexisten mas de 92 nacionalidades

—

diferentes, son una realidad estructural que se debe gestionar y recrear sobre
patrones en constante cambio, para lo que es necesario contar con agentes y
estructuras de intervencion, como el SAAIM, orientadas a educar en la riqueza
gue aporta la diversidad y las oportunidades de cambio en positivo que genera,
asi como en la gestién positiva de los eventuales conflictos que pueden
generarse.

No se puede obviar, que el numero de poblacion extranjera en
Fuerteventura en el afio 2000 era de 4.124. Y que a 31 de diciembre de 2015
es de 36.632, segun el Instituto Canario de Estadistica (ISTAC). Asi como para
el afio 2014, se produjeron 20.191 emigraciones hacia el extranjero en la
CCAA. Lo cual, esta generando una diversidad enriquecedora, sin duda, pero
también, un desajuste en las estructuras sociales, econémicas, territoriales y de
convivencia de la sociedad de acogida. Motivado fundamentalmente, por la
brevedad del espacio temporal en el que esta aconteciendo.

La cuestion migratoria en Fuerteventura es un reto que esta reclamando
responsabilidad conjunta, respeto y beneficio mutuo, tareas compartidas entre
inmigrantes y autoctonos, apoyos desde los planes de integracién y ciudadania
en el ambito local, autonomico y estatal.

Desde hace mas de trece afios, se ha creado un marco de cooperacion,
participacion y corresponsabilidad del conjunto de las instituciones implicadas-
Ayuntamiento de Puerto del Rosario, Ayuntamiento de La Oliva, y Cabildo de
Fuerteventura-con una Asociacion Cultural, a través del proyecto del Mogollon
Intercultural y con otra Asociacion Socio-Cultural. Que como muestran lo
recogido en esta Memoria ha tenido y tiene como finalidad el apoyo a la

integracion a través de la Interculturalidad y el trabajo con la poblacion
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migrante. Sin embargo, reiteramos que nuestro trabajo, por su propia

naturaleza, requiere de tiempo, dedicacién y continuidad. Los procesos
sociales, su intervencién sobre ellos, no pueden limitarse en el tiempo.

Las organizaciones y las instituciones de Fuerteventura, a la luz de lo
recogido en esta Memoria Justificativa deben reflexionar sobre sus principios y
practicas. Y seguir apoyando a Asociaciones que como Raiz del Pueblo y Entre
Mares, que desarrollan estrategias para dar respuestas adecuadas a los
cambios sociales, para satisfacer las necesidades de una poblacién cambiante,

cada vez mas diversa, multilingle y culturalmente dinamica.

DAa. Maria Dominica Greco de Dios, en calidad Técnica del SAAIM, certifica
la veracidad de los datos reflejados en esta Memoria Justificativa de

Seguimiento Proyecto SAAIM. Y lo firma:

En Puerto del Rosario, a 29 de enero de 2016
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(ANEXOI)
Ficha Usuario/a

#
FRITRERAAT=S IO Dl ROSRRIC
SAATM
FICHA DE USUARIOS/AS
N- ORDEN: FECHA:

NOMBRE

APELLIDOS

FECHA NACIMIENTO

N.LE./N° PASAPORTE/DNI

DOMICILIO DE RESIDENCIA

POBLACION DE RESIDENCIA

TELEFONO

PAiS DE ORIGEN

NACIONALIDAD

SEXO
ANOTACIONES/VISITAS:

l’f‘\fi; Asqeiacion Cultural e
Gemsocel g, AIZDEL PUEBLO i

O
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ASOCIACION SOCIOCULTURAL

ENTREMARES

Participacion Ciudadana y Vivienda

(ANEXO I11)
Ficha de Control diario de Atenciones.
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ASOCIACION SOCIOCULTURAL Bienestar Social, Sanidad, Juventud
ENTREMAIRES Participacion Ciudadana y Vivienda

ANEXO 11
Hoja de Derivacion

& O

AT R BN Gl

SAAIM

Servicio Atencion, Asesoramiento, Informacidn Poblacion Migrante
Awda. de LA Constiindon, N® S—Puerto del Rosano-35600- Tell. /Tax 928530160, Movil: 631857474,
e-mall ralggmiall.com

HOJA DE DERIVACION DE USUARIOS/AS N°

Nombre y Apellidos:

Documento de identidad:

Direccion:

Nacionalidad:

Técnic@ encargad@ de la derivacion:

Necesidades planteadas:

Causas que motiven la derivacion:

Institucion a la que se deriva:

Fecha:
i_n
‘_'K_ 73 Assciacian Cutural =]
ObraSoaal gy RAIZ DEL PUEBLOD e

(ANEXO 1V)

% oQofj S Asociacié ' =
. o2, Asociacion Cultural #‘
Obra Social %\ RAIZ DEL PUEBLO - Ayuntamiento de

FundacionTa Caira” weo'sel wosas  La Oliva
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ASOCIACION SOCIOCULTURAL Consejeria de Bienestar Social, Sanidad, Juventud

ENTREMAIRES Participacion Ciudadana y Vivienda

Actividades de Apoyo al SAAIM

ntrega de dlplomas Visita aI Museo del Grano (La Cilla). X Mogollon 2015
(ANEXO 1V)
Actividades de Apoyo al SAAIM
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.K o@ fjdoo Asociacion Cultural /) ~
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ASOCIACION SOCIOCULTURAL

ENTREMARES

@ ,ag' Asoaaclon Cultural
%!!ié RAIZ DEL PUEBLO

ca . Cliree 2013 - 2016
‘gollén Intercultural

FVE, Asoctacion Cutturst
¢ PAZDELPUEBLO

Inauguracion Exposicién Radio Ecca. X111 Mogollon Interculural 2015

(ANEXO 1V)
Actividades de Apoyo al SAAIM
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ASOCIACION SOCIOCULTURAL Consejerfa de Bienestar Social, Sanidad, Juventud

ENTREMAIRES Participacion Ciudadana y Vivienda

18 diciembre 2015
2 DIA lNTERNAClONAL DEL MIGRANTE

')ORNADAS DEASILO Y REFUCIO
: 1617 de diciembre
«[ES Puerto del Rosario

« CONCENTRACION
18 dediciembre < % %4l
e Plaza de |a Paz Puerto del Rosatio
N de 12:00 3 13°00'horas

[ \ £ «
5

- Y N A '
{Por ta sociedad diversa, abierta y didffapara fod@ los migrantes®

6}
% 0@ {}doo Asociacion Cultural !!_‘_ By
Obra Social RAIZ DEL PUEBLO =/ oo

AAAAAAAAAAAA

Fundacién "la Caixa" PUERTO DEL ROSARIO a lva
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